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Netzwerkstorungen wahrend der Inbetriebnahme?

Agent Blond hat die Losung!

Eine erfolgreiche Inbetriebnahme von Produktionsanlagen setzt nicht nur ein hohes Know-How
der Mitarbeiter voraus, sondern auch reibungslose und ausgekliigelte Abldufe sowie das ideale
Equipment. Ziel ist es, Maschinen ohne Unterbrechungen in Betrieb zu nehmen und Stabilitdt in den
Produktionsprozessen sicherzustellen. Doch in der Realitdt treten gerade wahrend der Inbetrieb-
nahme Storungen auf (siehe Abb. 1), auf welche schnell reagiert werden muss. Die Herausforderung
ist es, die Ursache schnell zu identifizieren und diese zu beheben.

/-\ \

Mit Agent Blond steht Maschinenbauunternehmen eine Losung zur Verfiigung, die relevante Informatio- |
nen aus dem Maschinennetzwerk erfasst und an die SPS meldet. Diese Informationen dienen inshesondere
bei zeitkritischen Inbetriebnahmen als Grundlage fiir bessere Entscheidungen, um die genaue Fehlerursa-

che schneller zu identifizieren.

Unzureichender Uberblick dariiber

was im Netzwerk passiert

Treten bei der Inbetriebnahme unerklarliche Stérungen auf,
werden diese zundchst quittiert. Treten ,DIESE” Storungen
mehrfach auf, erfolgt eine Auswertung {iber den Diagnose-
puffer der SPS (siehe Abb. 2). Meldungen wie ,Ausfall eines

Diagnostics buffer

Events

(¥ Display CPU Time Stamps in PGIFC local time.

Ne. Date and ume Event

11812019 8:12:09.168 A\ Folloy ing mode change - CPU chs 40 -~
111812015 §:12:09.127 AN Follow-on operating mode change - CPU changes from STOPloSTARTI @ [=
11812019 8:12:09.027 AX Ausfall eines 10Device . Eo
111812019 8:12:08.910 Ah 10-Device v |23

PR

111812019 8:12:06.413 Al Power on ~ CPU changes from NOPOWER to STOP (initialzation) mode (4@
111712019 4:40:17.294 PM Power off - CPU changes from RUN to NOPOWER mode L]
1117/2019 4:40:17.291 PM Supply voitage missing |y g
1712019 4:29:59.711 PM Follow de change - CPU changes wruE @

111712019 4:29:59.672 P Follow-on operating mode change - CPU changes from STOPto STARTIZA D |v

Abb. 2: SPS-Diagnosepuffer

I0-Devices” in der SPS geben jedoch keinen genauen Hin-
weis auf die tatsdchliche Fehlerursache und erschweren die
Fehlerbehebung.

Gleich zum Beginn entstehen Ausfdlle durch diverse Mangel
(Produkt-, Installations- und Softwarefehler), welche mit
einem hohen Zeitaufwand behoben werden miissen.

Badewanneneffekt (siehe Abb. 1)

Inbetriebnahme | Garantiezeit Betriebsphase Werschlein- / Allerungsphase

Anlaufphase

Abb. 1: Badewanneneffekt

Ausfalirate

SPS-Diagnosepuffer (siehe Abb. 2)

Treten wahrend der Inbetriebnahme unerklarliche Stérungen
auf, so werden diese zundchst wegquittiert, bei haufigen
Storungen erfolgt eine Auswertung iiber den Diagnosepuffer
der SPS.



Ineffiziente Fehlerbehebung

Haufige Storungen fiihren zu zeitaufwendigen Ausschluss-
verfahren, bei denen Gerdte und Leitungen nacheinander
ausgetauscht werden, um vermeintliche Fehlerursachen zu
beseitigen. Aus einfachen Handskizzen (abgeleitet aus hun-
derten von EPLAN-Seiten) entstehen im Laufe einer langeren
Fehlersuche schnell komplexe Strukturen mit den Informa-
tionen aus dem SPS-Diagnosepuffer und den getroffenen
MaRnahmen zur Fehlerbehebung. (siehe Abb. 3 - Handskizze)
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Effiziente Fehlerbeseitigung mit dem Agent Blond

Durch das Erkennen kleinster Stoérungen im Netz kann der
Agent Blond alle notwendigen Informationen zur schnellen
Fehlerbehebung an die SPS melden. Diese gelben Meldungen
(siehe Abb. 5) geben dem Inbetriebnehmer die Mdglichkeit,
bereits bei der ersten Stérungsmeldung alle Informationen
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5! Display CPU Time Stamps in PGIRC local time.

6. Date and e Eeent
11812019 8.12:09.168 Ak Follow-on operaiing mode change - CPU changes fiom STARTP wAUEA D |~
UIB12019 8:12:09.177 Ak Follow-on operating e - CAUchangos. sTAETED =
116i2019 8:13.09.027 AN Follow-on operating miode change - CFUchang

11712019 4:40-17.294 P Paver ot - CPU changes from AUN to NOPOWER modo (i)
1712019 4,40:17.297 P Supply voltage missing £
AM1712019 4-29:59.711 B Follow-00 operating mode change - CPU Changes from STARTUR 1o Rt B3 0
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zur Hand zu haben, um bessere und gezieltere Entscheidun-
gen zur Fehlerbehebung treffen zu konnen. Dadurch werden
die iblichen FehlerbeseitigungsmaBRnahmen wahrend der
Inbetriebnahme auf ein Minimum reduziert.

Gerite E/A Daten | PROFINET Ausbleibende
Aktualisierungszeit | Aktualisierungen
0

Switch 1 0 Byte 128 ms

Switch 2 0 Byte 128 ms 1
10— ET200 340 Byte 8 ms "
11 - ET200 34 Byte 2ms 43
12-FU 380 Byte 1ms 310
13 - Festo 16 Byte 8ms 5

Maximierung der Effizienz und Verfiigbarkeit

Ihrer Anlagen mit Agent Blond

Agent Blond kann nicht nur wahrend der Inbetriebnahme-
phase einen wesentlichen Beitrag leisten, sondern auch in
der Betreuungsphase zur Sicherung der Netzwerkinfrastruk-
tur beitragen. Eingebunden in Service-Level-Agreements
zwischen Errichtern und Betreibern, ware Agent Blond eine
duBerst effektive Losung, die sich komplementdr integrieren
lieBe. Durch die proaktive Erkennung von Stérungen kann

er ungeplante Ausfdlle reduzieren und somit die Anlagen-
verfiigharkeit steigern. Dies wiirde nicht nur die Inbetrieb-
nahme effizienter gestalten, sondern auch langfristig zur
Kostensenkung beitragen und die Produktivitat fordern -
ein erheblicher Mehrwert fiir Errichter und Betreiber glei-
chermaRen.

Abb. 3: Handskizze

Abb. 4: Beispiel fiir die durchgefiihrten
MaRnahmen zur Fehlerbehebung

Abb. 5: Alternative zur Handskizze

inkl. Agent Blond-Meldung
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